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Voorwoord

Hierbij presenteren wij het eerste ll l l l II l \ \ ;:._

Z T OPvy
I de sticht 2022, ANG
jEBWE‘FS ag wan e sTC mg over Z’HERF““ . .

Met trots en dank aan de
indrukwekkende inzet van alle
medewerkers, vrijwilligers,
samenwerkende gemeenten en andere
stakeholders, openden we op 1 januari
2022 de deuren van de gloednieuwe
dierenopvang aan de Kanaaldijk in
Eindhoven!

Het was tevens een jaar, waarin
Mederland na een lange periode van
corona lockdowns, weer hoop kreeg, De
wereld ging stapje voor stapje weer
open, voor mens en dier.

De caronaperiode heeft ons ook uitdagingen bezorgd in de voorbereidingen en de
start in het eerste kwartaal. Zo kon de inzet van medewerkers en vrijwilligers nog
niet optimaal worden ingeregeld en werden we geconfronteerd met vertraagde
leveringen en plotselinge prijsstijgingen van producten en materialen.

Echter, de focus lag op een gezonde start en de opening van het opvangcentrum,
waarbij het veilig en gezond houden van mens en dier bleef gewaarborgd.

2022 stond in het kader van de winkel openen en het leggen van een solide basis.
De concentratie lag op het uitvoeren van wettelijke taken op het gebied opvang van
zwerfdieren en dieren in het wild, voor de aangesloten 14 regiogemeenten. Dat de
basis op orde is gebracht heeft in het derde kwartaal geresulteerd in de
uitbereiding van onze dienstveriening met de uitvoering van bovenwettelijke taken.
Hier zijn we enorm trots op.

Vanuit het bestuur en managementteam bloeide een jaar vol nieuwe ideeén,
plannen en acties. Door het pedaal gepast ingedrukt te houden, konden we de




juiste koers blijven varen, Er zijn lessen geleerd en succesverhalen gecreéerd, die
de inspiratie vormen voor de komende jaren.

In het buitengewoon uitdagende afgelopen jaar, hebben we ongelooflijk hard
gewerkt, zijn we gegroeid en hebben we samenwerkingen, teams en
medewerkers zien groeien. We zijn dankbaar dat we meer dan twaalfhonderd
dieren hebben kunnen opvangen, verzorgen en een betere kwaliteit van leven
hebben kunnen geven.

Kers op de taart was de 2e prijs, die we samen met de 14 regiogemeenten
behaalden, voor meest diervriendelijke gemeente van Nederland!

Onze missie is op de kaart gezet en onze manier van samenwerken en flexibel
handelen, geeft ons vertrouwen om gestalte te geven aan onze visie in 2023:
samenwerkingen & Efficiency, waarbij dierenwelzijn de hoofdrol heeft,

René Bartels,
Directeur/bestuurder
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Inleiding =g |
stichting ROZE

Stichting Regionale Opvang Zwerfdieren Eindhoven, beter bekend als stichting
ROZE, is sinds 1 januari 2022 de dierenopvang en ambulancedienst voor de
opvang en vervoer van gezelschapsdieren, zoals honden, katten, konijnen,
knaagdieren, reptielen, vogels, hobbydieren en wilde dieren, voor 14
regiogemeenten in de Metropool Regio Eindhoven (MRE). De 14 gemeenten zijn
in alfabetische volgorde; Bergeijk, Best, Bladel, Eersel, Eindhoven, Cranendonck,
Geldrop-Mierlo, Heeze-Leende, Nuenen, Oirschot, Reusel-De Mierden, Son en
Breugel, Veldhoven en Waalre. In de opvang zijn in 2022 ruim 1.200 dieren
binnengekomen, behandeld en herplaatst en/of doorverwezen naar
gespecialiseerde opvangcentra voor bijvoorbeeld exoten en wilde dieren. Het
aantal ambulanceritten bedroeg ruim 6.000 en ruim 17.000 meldingen en
adviesvragen, hulp- en informatie vragen zijn telefonisch behandeld.

Gebouw

Het perceel aan de Kanaaldijk Noord 127a te Eindhoven is 5.000 m2 en is voor
2.000 m2 bebouwd, verdeeld over 4 gebouwen. De buitenruimte bedraagt 3.000
m2 en is verdeeld in parkeerplaatsen voor personeel en bezoek, uitloop velden
voor de honden, een patio en overige verkeersruimte. Het perceel en de
gebouwen zijn eigendom van de gemeente Eindhoven. Het wordt door de
stichting gehuurd. Het gebouw is op 10 december 2021 opgeleverd. Er is
rekening gehouden met diverse aanpassingen op het gebied van duurzaamheid.
Helaas zijn er sinds de oplevering ook talloze mankementen geconstateerd en
zijn er talloze zaken die niet functioneel enfof niet veilig bleken te zijn. Daarmee is
de stichting in samenwerking met de gemeente en de aannemer aan de slag
gegaan. Toch blijven er werkzaamheden over die door de stichting zelf moeten
worden bekostigd. Hiervoor worden sponsoren aangetrokken of fondsen
aangeschreven, maar deels zullen deze investeringen in het budget van de
stichting terechtkomen. Het gaat hierbij om onder andere; de aanpassing van het
hekwerk op zicht en veiligheid, het coaten van wanden van dierverblijven,
aanpassingen in de hondenkennels ten behoeve van veiligheid, het aanpassen
van het wifinetwerk naar volledige dekking en zaken ten behoeve van de
algemene bedrijfsveiligheid; camerabewaking, poorten en deuren met
veiligheidssloten en brandveiligheid.




Dienstverleningsovereenkomst

De stichting huurt het gebouw op basis van een 30-jarige huurovereenkomst van
de gemeente Eindhoven. Er is éen dienstverleningsovereenkomst met de 14
regiogemeenten in plaats van 14 aparte contracten. Deze overeenkomst heeft
een looptijd van dertig jaar, parallel aan de huurovereenkomst. Dit geeft de
stichting een gezonde exploitatiebasis en de gelegenheid om eenduidig, op lange
termijn, grensoverschrijdend te werken.
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Missie

De stichting vindt wel dat het ultieme belang ‘dierenliefde en dierenwelzijn’ in
balans moet zijn met het menselijk- en zakelijk belang. Het heeft prioriteit om
deze belangen in balans te houden, voor een kwalitatieve en gezonde
bedrijffsvoering. Niet alleen dieren die bescherming nodig hebben en een nieuwe
toekomst verdienen, vinden hun weg naar de stichting. Ook mensen, die zich
moeilijk in de maatschappij staande kunnen houden door bijvoorbeeld armoede,
sociaal isolement en fysieke en/of psychische beperkingen, vinden hun weg als
vrijwilliger, leerling of vaste kracht naar de stichting en haar dieren. Dieren zijn
dankbaar en oordelen of veroordelen niet en de stichting doet dat ook niet.
Binnen de visie van de stichting wordt bij zowel mens als dier niet gekeken naar
wat de beperkingen zijn, maar vooral naar welke mogelijkheden en potentie Zij
individueel hebben.

‘De stichting faciliteert de opvang van dieren volgens de wettelijke
normering en de laatste inzichten op het gebied van dierenwefzijn binnen
haar verzorgingsgebied, is een zelflerende organisatie’ die qua kennis en
kunde een vooraanstaande positie in de regio, Noord-Brabant en
Nederland wil innemen en die anticipeert op en participeert in
socioal/maatschappelijke ontwikkelingen op het gebied van dierenopvang
en -welzijn, mede in relatie tot de menselijke factor die daarbij betrokken is.’




Cvise -

Het asiel gaat uit van de intrinsieke waarde van het dier en zal daarom trachten
het welbevinden van alle opgevangen dieren te bevarderen. De basis voar het
beleid van de stichting is het vijff domeinen model dat door Mellor (1994, 2017,
2020) is gecrederd en doorontwikkeld op basis van nieuwe bevindingen omtrent
het analyseren van dierenwelzijn. Dit model bestaat uit vijf domeinen waarbij het
welzijn van een dier beoordeeld wordt, waarbij interne fysiologische factoren en
externe factoren die invioed hebiben op het welzijn, worden meegenomen.
Daarnaast besteedt dit model ook aandacht aan de positieve omstandigheden
die nodig zijn om het welzijn van een dier te vergraten. Dit model reikt verder dan
de welbekende vijf vrijheden van Brambell die opgenomen zijn in de Nederlandse
en Europese wetgeving.

Hiernaast wil de stichting zichtbaar zijn, vanuit haar maatschappelijke taak om
een centrale rol te spelen bij de bewustwording van dierenwelzijn bij alle burgers
en stakeholders in de regio. leder dier moet de zorg krijgen waarop hij of zij recht
heeft. Daarvoor moet rekening gehouden worden met de gezondheid, de leeftijd
en het gedrag van de afzonderlijke dieren. De stichting wil zo veel mogelijk
samenwerken met anderen bij het uitvoeren van haar taken, Bij de samenwerking
wordt uitgegaan van de eigen taken en verantwoordelijkheden van de
verschillende samenwerkende partners. Communicatie met gemeenten, burgers
en andere stakeholders staat hoog in het vaandel, Uiteindelijk blijven zij altijd
streven naar het vitvoeren van een kwalitatief hoogwaardig opvangbeleid waarin
samenwerking en efficiency, altijd pijlers zullen zijn.

Hiernaast acht de stichting het haar (wettelijke) plicht, om alle honden en katten
(in de toekomst ook konijnen) te laten chippen en te registreren.

Sowieso worden alle binnengekomen katten geneutraliseerd en gechipt. Ook
onder het TMR beleid. Visie op het TMR beleid: "Het is onze droom, het TNR
convenant onder alle regiogemeenten (ook welke nog geen
dienstverleningsovereenkomst hebben met de stichting) en in geheel Nederland,
uit te rollen, waardoor dierenleed wordt verminderd”




i

Het afgelopen jaar kenmerkte zich vooral door een opbouwproces dat alle
facetten van de organisatie raakte. Een aantal van de doorgevoerde processen en
procedures is nog niet uitgekristalliseerd en behoeft nog een kwalitatieve
verbetering en borging. De veelheid van taken, activiteiten en de verschillende
fases waarin die zich bevinden, zijn op zich niet leidend voor de strategie van de
stichting, het continuiteitsprincipe is dat wel. De stichting focust zich voor de
pericde 2022-2024 op het behalen en borgen van haar primaire doelstellingen
met als thema; Samenwerken & Efficiency. Dierenwelzijn speelt hierin de
hoofdrol.

MVO beleid

De stichting is zich bewust van
gevolgen die haar activiteiten
hebben op mens en milieu. Zowel
positief als negatief. Maatschappelijk
verantwoord ondernemen is
verankerd in alle bedrijfsprocessen
en is een proces zonder
eindbestemming. Een
basisvoorwaarde om doelstellingen
te realiseren, is dat de stichting ook
maatschappelijk verantwoord en
duurzaam resultaat behaald. Zo ziet
ze toe op behoorlijk bestuur, ethisch
en eerlijk zakendoen en een
optimale balans tussen het welzijn van de stakeholders, de belasting van de
bedrijfsvoering op het milieu en het behalen van de primaire doelstellingen,




MVO ende 3 P'sin 2022

(People  ——— SIS
Fitte, vitale en gelukkige medewerkers zijn essentieel voor het realiseren van de
doelstellingen. Medewerkers worden ondersteund met; diverse trainingen en
workshops, de mogelijkheid tot aanschaf van een (elektrischelfiets middels het
IKB (Individueel Keuze Budget), mogelijkheden tot thuiswerken en het vergroten
van arbeidskansen voor groepen met een afstand tot de arbeidsmarkt. De
stichting gaat samenwerkingsverbanden aan met werkgelegenheidsprojecten en
vrijwilligersorganisaties. Hiernaast creeert ze een veiligere omgeving door het
opleiden van BVH-ers, verspreid over alle afdelingen binnen de opvang,. Ook is de
stichting aangemerkt als erkend leerbedrijf. Het personeels- en vrijwilligersbeleid
wordt in 2023 verder vormgegeven.

De negatieve gevolgen voor milieu en klimaat als gevolg van de bedrijfsactiviteiten
wordt binnen de stichting tot een minimum beperkt; gebruik van groene energie
(zonnepanelen en warmtepompen), een fietsenregeling voor het personeel en
het voeren van een gedegen inkoopbeleid (minder inkoop, levensduur
verlengend, hergebruik, tweedehands producten). Afvalstromen worden zo veel
mogelijk gescheiden en de stichting kent een eigen digitale ‘marktplaats’. Spullen
worden hergebruikt voor inrichting van o.a. kantoren. Er is een donatie protocol
natura opgesteld. Ook wordt er voorkeur gegeven aan digitaal werken boven
papier gebruik en werkten ze bij voorkeur samen met lokale en regionale
ondernemers.

Voor de stichting is de ‘profit’ van invioed op de haalbaarheid van keuzes rondom
People en Planet:

+ Steunen van andere goede doelen; 0.a. dierenvoedselbank

+ Efficiente bedrijffsvoering

+ [Duurzame groeivan het bedrijf




Dienstverlening :::::::
Wettelijke taken

Gemeenten hebben de wettelijke taak om zwerfdieren op te vangen, Gemeente
Eindhoven heeft de opvang en het vervoer van alle hulpbehoevende dieren -
zowel wilde als gehouden dieren - in de gemeente structureel laten regelen via
één contract met de stichting Regionale Opvang Zwerfdieren Eindhoven. De
gemeente Eindhoven heeft dit vastgelegd in een convenant met 13 andere
regiogemeenten. De taken die de stichting uitvoert in opdracht van gemeenten,
politie en andere hulpdiensten, laten zich verdelen in wettelijke- en
bovenwettelijke taken. De taken die in 2022 zijn uitgevoerd voor de 14
aangesloten regiogemeenten zijn tot 1 oktober wettelijk van aard geweest, vanaf
1 oktober is de dienstverlening uitgebreid met bovenwettelijke taken.

Primaire taken van de stichting:
e 24 yurs bereikbaarheid noodhulp voor dieren
* Registratie van melding van vermiste en gevonden dieren per gemeente
* ‘Vervoer van dieren
» ‘eterinaire en algehele zorg
* Opvang van gevonden dieren voor en na wettelijke bewaartermijn
* Hereniging gevonden dier met eigenaar
* Herplaatsing van dieren
*« Opvang in bijzondere gevallen
» Afstand van dieren
e Crisis opvang van dieren
* Ondersteuning bij gemeentelijke en/of regionale calamiteiten
* Ondersteuning bij uitbraak van dierziekten
« Test- en trainingslocatie voor honden
* 1e opvang en rehabilitatie van wilde dieren in nood
» TNR acties uitvoeren
¢ Opslag en afvoer van dode dieren
* ‘oorlichting geven aan burgers/gemeenten/scholen

10



Bovenwettelijke taken

MNaast de wettelijke taken die de stichting voor de gemeenten uitvoert, zijn er nog
een aantal bovenwettelijke taken, die qua uitvoering optioneel zijn voor een
gemeente. Deze taken voert de stichting vanaf 1 oktober 2022 uit: TNR,
crisisopvang, opvang bij huisuitzettingen en afstandsdieren.

Voor wat betreft TNR kan worden geconstateerd dat dit een goede methode is
om de overlast door en uitbreiding van verwilderde katten te verminderen. Echter
deden niet alle 14 regiogemeenten hieraan mee. Speerpunt voor 2022 was dan
ook dat alle 14 regiogemeenten deze optionele bovenwettelijke taak, middels een
addendum aan de dienstverleningsovereenkomst zouden toevoegen, Lot een
doorlopende opdracht aan de stichting. Dit, zodat TNR regionaal, effectiever,
transparanter en goedkoper uitgevoerd kon worden. In december 2022 hebben
alle gemeenten hiermee ingestemd. Het addendum en een nieuw TNR-protocol
worden hiervoor in het begin van jaar 2023 opgemaakt en gedeeld met de 14
regiogemeenten.

Voor crisisopvang en huisuitzettingen wordt begin 2023 ook een nieuw protocol
opgesteld, zodat regionaal alle 14 gemeenten, hulpdiensten en andere betrokken
organisaties op een eenduidige, effectieve en transparante wijze hiermee om
kunnen gaan.

1




MNevenactiviteiten

Om de primaire taken van de stichting ook kwalitatief goed uit te kunnen voeren,
binnen een financieel gezonde exploitatie, heeft de stichting in 2022 de eerste
stappen gezet in de ontwikkeling van nevenactiviteiten. Deze zijn nauw
verbonden aan de primaire taken. Hiervoor zijn de volgende aandachtsgebieden
geformuleerd. In 2023 wordt hieraan verder vorm en richting gegeven:

* Kenniscentrum voor voorlichting, educatie, informatie en communicatie

= [e stichting als werkgelegenheidsproject

+ Beleidskwesties in samenwerking met gemeenten en hulpdiensten

+ Fondsen- en donateurswerving

+ Dagelijkse begeleiding van participanten en dagbesteding

* Ontplooiing commerciéle activiteiten

= Opleidingen, bij- en nascholing, interne na- en bijscholing

¢ Organiseren van ‘open dagen’

» Samenwerkingsafspraken en projecten met het bedrijfsleven binnen de
regiogemeenten

* Onderzoek naar mogelijkheid pensionfaciliteit en -capaciteit

+ Onderzoek naar commerciéle exploitatie dierenkliniek en trimsalon

» De stichting als locatie voor dagbesteding

» Samenwerkingen met universiteiten en andere instituten op het gebied van
dierenwelzijn en -rehabilitatie.

Uitbreiding of verandering van het dienstenpakket en/of het verzorgingsgebied is
geen primaire bedrijfsdoelstelling. De stichting blijft echter ook in de komende
jaren haar expertise ontwikkelen en ter beschikking stellen aan
overheidsinstanties en zuster- en brancheorganisaties waarbi] samenwerking,
liaisons, fusies/overnames en/of uitbreidingen van het dienstenpakket of
verzorgingsgebied, zolang die de missie en visie onderschrijven en de primaire
doelstelling ondersteunen, op voorhand niet uitsluiten.

"Ik ben gestart bij ROZE, omdat de dieren daar echt
voorop staan en ze hier ook naar handelen. Elk dier
rijgt de aandacht die het nodig heeft."

Fatricia Voogd |wrijilliger]
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Mittens

Is op 9 december vorig jaar in de Schoutse
vennen in Nuenen gevonden, samen met
een andere witte kat lag ze in het bos,
zwaar gewond aan haar 00g (het hing eruit),
vermagerd, ze waren allebei toegetakeld, de
andere kat was helaas al overlegen.

Mittens was vanaf het begin bij ons heel
aanhankelijk en heeft na een cogamputatie
en de daaropvoigende behandelingen
menig hart gestolen. Ze is toen ze volledig
hersteld was, geadopteerd op 24 januari
door een jong stel, die haar een gouden
mandje hebben gegeven. Het gaat
tegenwoordig heel goed met haar. De
adoptanten hebben ons van de eerste
dagen bij hun thuis een zeer uitgebreid
dagboekverslag gestuurd met vele foto's:

speeltje is het touw dat

st lag en dat we niet eens
speciaal attenspeeitje voor haar gekocht
hebben. Tijdens het spelen is ze veel aan het
piepen en kirren, helemaal enthousiast is ze!
Na wat snoozen onder de eettafel wordt ze
wakker met gemiauw en gekir en komt ze
gelijk naar ons toe op de bank. Ve
geknuffel alvorens op de hoek
verder te gaan chillen/snoozen.

13




Kengetallenen ---.-..
resultaten s 3 o

In 2022 heeft de stichting in totaal 1257 dieren in de opvang opgenomen (tabel
1). Er zijn geen vergelijkingen mogelijk met vorige jaren, echter een duidelijke
trend is zichtbaar in de toename van het aantal opgevangen dieren in het
hoogseizoen dat ongeveer van juni tot en met oktober loopt.

Tats! 1 Tarod Sanio) didfen Binengekamen fer moosd

Knaagdiere
Alle Hurul Kl n Kanijn Overig

lan 43 4 24 d & ]
Feb (1] 17 13 1] 2 15
tna 51 16 i1 a & E
Agr ] 13 54 Q B 15
We 85 18 41 o] 12 13
Juni . 185 30 ] a 12 . 22
Juhi 153 18 135 3 13 23
Aug 115 i 8O o 7 12
Sept 133 18 53 2 4 16
Okt 114 1% &7 a T 14
N 87 17 47 F i 19
Dec El 18 a0 a L] 11
Totaal | 1257 206 751 7 119 174
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In figuur 1 is zichtbaar dat een groot deel van de binnengekomen dieren
de diersoort kat betreft. Daarnaast is hond de grootste groep dieren die is
binnengekomen met 16% van het totaal aantal dieren. De groep overige
dieren bestaat uit verschillende diersoorten zoals diverse vogelsoorten en
reptielen. Deze worden verder niet gespecificeerd.

Door de sluiting van de dierenopvang de Doornakker van de
Dierenbescherming per 1 januari 2023 zullen de aantallen aanzienlijk
stijgen voor komend jaar.

Aantal binnengekomen dieren in %

Oveng; 14%

Eanlh, TR
Dnaggdier ; 1'%

Hond, 16%

az; 60

Figuur ] Aanfal Ariengetomen disren in %

Gemiddeld verblijf in het asiel

Een belangrijk gegeven voor een asiel is de ‘length of stay (LOS), oftewel de duur
van het verblijf van een dier in de opvang. Het doel is immers om voor een dier 2o
snel mogelijk een passend nieuw onderkomen te vinden. Het eerste jaar is in
ieder kwartaal te zien dat het gemiddeld aantal dagen dat een dier verblijft in het
asiel toeneemt, behalve voor de konijnen en overige dieren. Door
samenwerkingen aan te gaan met andere asielen en dierenspeciaalzaken zijn
manieren gecreeerd om deze dieren sneller te plaatsen. Voor komend jaar staan
het verbeteren van de naamsbekendheid en vindbaarheid van de dierenopvang
als belangrijke aspecten op de agenda om zo dieren sneller te kunnen plaatsen.
Ook zal er verder uitgebreid worden in samenwerkingen met andere organisaties.
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Tabei 2 Germvaddeld werblifsduur in hat oenel

Gemiddeld verblijf in asiel

Allg Eraagdigren Krin Creerig
diefzoorten
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Gemiddeld aantal verblijfsdagen retour eigenaar

Het gemiddeld aantal dagen dat een dier verblijft in het asiel is niet meer dan 5
dagen. Voor de konijnen en overige dieren zien we een langer gemiddeide.
Factoren die invioed hebben op dit gemiddelde zijn onder andere dat de
eigenaar geen mogelijkheid heeft om het dier op een bepaalde dag op te halen,
of dat de opvang dicht was waardoor een dier niet opgehaald kon worden, Voor
de groep konijnen en overige dieren is het gemiddelde hoog omdat er geen enkel
dier retour eigenaar is gegaan of de eigenaar zich laat had gemeld. Dit resulteert
in uitschieters in het gemiddeld aantal dagen dat deze dieren in de opvang zijin
gebleven,

Tabiel 2 Garmvddeld werblifiduny in Gidgd fof fl oo @igeraatr

Gemiddeld verblijf in asiel

Chvtsrig

Alls it Lnaxpdieren Lanin
co kel )
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i O L

Yl mE mdd mds
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Hond

In totaal zijn er 18 honden aangenomen ter afstand. De stichting heeft officieel
per 1 oktober 2022 afstand als bovenwettelijke dienst aan haar takenpakket
toegevoegd. Vijf honden zijn via crisisopvang binnengekomen en twee dieren zijn
retour gekomen nadat 2ij geplaatst zijn.

Drie honden zijn overleden in 2022. Deze honden waren in een slechte conditie
bij binnenkomst, Negen honden zijn geéuthanaseerd. Dit betroffen honden met
ernstige medische problematiek waarbij de prognose slecht was en honden met
een combinatie van medische- en gedragsproblematiek, waardoor de veiligheid
van medewerkers en vrijwilligers in gedrang kwam. Het welzijn van al deze dieren
was geclassificeerd als negatief, waarbij de prognose tot een positieve
welzijnsstaat nihil tot niet aanwezig was.

Tabe! 4 Specificatie binngnkomsf wan honden en kalfen e s Specificatie sertrek gontol hongen en kathen

|
Binnengekomen Hond Kat Vertrek Hand Kat
Retour na Geplaatst 54 507
plaatsing 2 7
Litgeret 0 61
Mstandsdier 18 15 s 3 0
Geboorie q 11 Ratour
: 123 e
eigEnaar
Uitwisseling 5 30
Euthanasie ] 47
Overig 5 4
Litwisseling 3 ]
| Jwrerver 167 675 Overig . "
Totaal 206 751 Totaal 193 717
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Kat

60% van het aantal dieren dat is binnengekomen betreft de diersoort kat.
Van de 751 katten die zijn binnengekomen, zijn meer dan 50% jonger dan 6
maanden, Kittens hebben vaak een intensievere verzorging nodig, ook op
medisch gebied. Dit drukt op de algehele capaciteit en financién van de
stichting.

Er zijn 61 katten uitgezet en vallen daarmee onder de TNR activiteit die de
stichting gestart is per 1 oktober 2022. De katten die overleden zijn, betroffen
katten in een zeer slechte staat waarbij er getracht is het dier te redden. De
katten die geéuthanaseerd zijn betreffen katten waarbij de prognose slecht is
geweest, katten met niet helende infecties en combinatie met positieve
FIV/FelV testen en katten die ondanks behandeling geen of weinig
verbetering toonden waardoor het welzijn van deze katten aangetast werd en
niet op de lange termijn gegarandeerd kon worden.

Konijn

In 2022 heeft de stichting 119 konijnen ontvangen. De stichting heeft
gemerkt dat er weinig vraag is naar konijnen. Om ervoor te Zorgen dat
konijnen sneller geplaatst kunnen worden zijn samenwerkingen aangegaan
met een ander asiel (K'nijn & Co) en een dierenspeciaalzaak. Een streven is
om nog meer aandacht te geven aan het probleem van de hoeveelheid
konijnen die binnenkomen door samenwerkingen verder uit te bouwen en
meer naamsbekendheid te creéren.

Gastgezinnen

De stichting maakt gebruik van gastgezinnen waar nodig,. Dit zijn vrijwilligers
die dieren in huis nemen en zorgdragen voor deze dieren volgens de
richtlijnen die de stichting oplegt. Met name kittens, puppies en dieren die
specifieke intensieve zorg en socialisatie nodig hebben, worden
ondergebracht in een gastgezin om 2o de capaciteit van de dierenopvang te
reguleren, In 2022 is de stichting gestart met 13 gezinnen, in de zomer
betroffen dit er 35 en eindejaar, ruim 60. Dit zijn voornamelijk gastgezinnen
die de verzorging van katten op zich nemen. Het streven is om dit verder uit
te gaan bouwen, ook voor andere diersoorten zoals honden en konijnen.
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Euthanasie

* De stichting vindt euthanasie optioneel wanneer het leven van een dier een
negatieve kwaliteit heeft. Als een dier geen dierwaardig leven meer kan leiden
waarbij de vijf domeinen die door Mellar (1) zijn ontwikkeld, worden
geanalyseerd, dan is euthanasie te rechtvaardigen. Een negatieve kwaliteit van
leven wordt gekenmerkt door:

* Wanneer het dier ernstig en langdurig pijn heeft en deze niet of niet
voldoende bestreden kan worden

* Wanneer het dier afwijkend gedrag vertoond en dit een negatieve invioed
heeft op het welzijn van het dier of de omgeving (hieronder valt ook
gedragsproblematiek)

* ‘Wanneer het dier zelf geen initiatieven neemt om te bewegen, zichzelf te
verzorgen (eten, drinken) en of interacties aangaat met zijn omgeving

* Qverige overwegingen euthanasie

Een afweging tot euthanasie komt tot stand wanneer het welzijn van individueel
dier als negatief wordt beoordeeld.

Ook kan euthanasie een keuze zijn wanneer; een dier als niet plaatsbaar wordt
geclassificeerd, de opvang stagneert t.a.v, de in-en uitstroom van beter plaatsbare
dieren en/of sprake is van inbreuk op de veiligheid van medewerkers, andere
dieren of de omgeving,

Te allen tijde wordt een 'kwaliteit van leven plan' geschetst waarbij mogelijkheden,
haalbaarheid en prognoses in kaart worden gebracht. Het doel hiervan is om
objectief de situatie te omschrijven, waarbij kaders worden gesteld waarbinnen
gewerkt dient te worden.,

De stichting werkt bij euthanasie cverwegingen met de welzijnscommissie.

Deze bestaat ten minste uit de beheerder van de opvang en de dierenarts. De
beheerder wordt wettelijk gezien als de eigenaar van de dieren en zij draagt
daarmee verantwoordelijkheid. De dierenarts is veterinair eindverantwoordelijk en
heeft in het kader van de Wet Dieren zich te houden aan regels.

De commissie wordt veelal uitgebreid met de directeur/bestuurder van de
stichting, de assistent beheerder van de betreffende diersoort en een
gecertificeerde diergedragstherapeut, Op verzoek kunnen externe partijen
gevraagd worden aan te sluiten. De uitvoering van euthanasie door het toedienen
van verdovende middelen via injectie mag alleen door de dierenarts uitgevoerd
worden. Hierbij houdt de dierenarts zich aan de Wet op uitoefening van de
Diergeneeskunde.
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Wild

De stichting werkt onder de ontheffing van Vogelopvang Someren ten behoewve
van de eerste gpvang en rehabilitatie van wilde dieren. De dieren die
binnenkomen, krijgen de zorg die nodig is en worden zo snel mogelijk vervoerd
naar Someren voor verdere opvang en zorg. Waar nodig worden dieren
kortstondig ondergebracht bij medewerkers of gastgezinnen die gespecialiseerd
zijn in de opvang van wilde diersoorten. Er zijn afspraken gemaakt omtrent dieren
waarbij de kans op een succesvolle rehabilitatie terug in het wild niet aanwezig is,

te euthanaseren op de opvang.

"Extra stuk
voldoening in
mijn leven om

met de honden te
zijn, hun energie
en liefde te
voelen en ze een
beetje te kunnen
helpen.”

Elise
Greveraars
[vrijwilliger]
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Ook hele jonge pasgeboren
dieren zoals piepjonge
eekhoorntjes, vogeltjes,
kittens en konijntjes worden
opgevangen door de
stichting, Om de paar uur
krijgen ze voeding van Zeer
toegewijde
‘opvangmoeders’, ook 's
nachts. Alles om de kleintjes
door die eerste kwetsbare
tijd te helpen zodat ze
hopelijk over een paar
weken als harige en speelse
pubertjes hun laatste
stappen naar
zelfstandigheid kunnen
zetten. Al deze diertjes zijn
verlaten en zonder moeder
aangetroffen, De
eekhoorntjes zijn mogelijk
verloren door hun moeder;
de konijnenmoeder
verjaagd door
bouwwerkzaamheden. In
dat soort situaties rest er
niets anders dan de
kleintjes te redden en onder
te brengen bij
gespecialiseerde
gastgezinnen of opvang.
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Dierenambulance - - - - - --

Inleiding

De dierenambulance staat 24 uur, 7 dagen per week klaar voor het geven van
hulp aan dieren in acute (medische) nood. In 2022 zijn ruim 6.000 ritten gereden
In de 14 aangesloten gemeenten. Er zijn ruim 12.000 meldingen binnengekomen
en hiernaast zijn nog eens 5.000 telefoongesprekken gevoerd met mensen die om
informatie en advies vroegen. De verwachting is dat deze aantallen met rasse
schreden gaan toenemen volgend jaar. Steeds meer burgers weten de gang naar
hét nieuwe dierenopvangcentrum te vinden. stichting Dierenlot heeft de stichting
dit jaar twee dierenambulances ter beschikking gesteld. Met de uitbreiding van de
TNR dienstverlening en de verwachting van toenemende hulpvragen volgend jaar,
5 uitbreiding met nog eens 2 ambulances een reéle inschatting.

Personele bezetting dierenambulance

In tegenstelling tot de rest van de organisatie wordt de
dierenambulance/meldkamer volledig bezet door vrijwilligers! Aan het hoofd staat
een vaste medewerker in de functie van assistent beheerder
dierenambulance/meldkamer.

De dierenambulances rijden voor zwerfdieren in nood, maar verzorgen daarnaast
ook taxiritten op aanvraag, Hierbij kan gedacht worden aan het vervoer van
gezelschapsdieren van of naar een dierenarts kliniek bijvoorbeeld. Ook wordt de
dierenambulance ingezet voor de TNR acties en het ophalen van donaties in
nature. In het kader van voorlichting wordt de dierenambulance (wanneer
bezetting dit toe laat) ingezet bij schoolvoorlichtingen of tijdens evenementen,

Ambulance 2022
tfm 30 juni | tot 1 okt | t/m 31 dec
meldingen 5913 QRS54 12235
 ritten noadhulp 3103 4316 5424 excl THR
dierenartsbezceken 489 837 1011
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Samenwerkingsverbanden dierenambulance

De stichting Dierenambulance Helmond (5 regiogemeenten) en de gemeenten
Valkenswaard en Deurne vallen nog niet onder het werkgebied van de stichting.
Met hen zijn gesprekken gevoerd en met stichting Dierenambulance Helmond is
een samenwerking opgestart welke volgend jaar moet resulteren in een
operationele samenwerking.

i
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Bron: Licht op Eindhoven

"Mijn liefde * voor de
dieren is mijn drijfveer om
vrijwilligerswerk te doen bij
ROZE
Voldaan gevoel geeft dit als
de dieren weer geknuffeld
zijn en fijn gewandeld

hebben

Anne-Marie van Dongen
[wrijwilliger]
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Dierenkliniek e nrge

Voor de behandeling van dieren in een opvangcentrum zijn meerdere
constructies mogelijk. De stichting heeft een interne dierenkliniek. In 2022 is deze
kliniek bemand door Dierenziekenhuis Eindhoven, Na een opstartperiode vond in
september de eerste interne operatie plaats. Na een gedegen wervingscampagne
ging de wens tot het werken met een ‘eigen’ dierenarts per 2 januari 2023, in
venvulling. De samenwerking met het Dierenziekenhuis zal daarnaast nog een
warme betrokkenheid kennen in vorm van een back-up.

De dierenkliniek met een eigen dierenarts is een aanwinst voor de stichting omdat
het een onbetaalbare bijdrage levert aan het dierenwelzijn. Doordat dieren
minder hoeven te worden vervoerd naar een externe kliniek ervaren ze minder
stress, dit bevordert het herstel, Daarnaast wordt de kans op besmettingen
optimaal gereduceerd. Het streven van de stichting is om de verblijffsduur van een
dier zo kort mogelijk te houden, het efficiénter inplannen en uitvoeren van
ingrepen, draagt hieraan bij. Hiernaast werkt het kostenbesparend. Volgend jaar
zal verder ingezet worden op fondswerving om de kliniek te kunnen optimaliseren
betreffende inrichting, benedigdheden en rdntgen- en echoapparatuur.




Samenwerkings-
verbanden

De stichting heeft in het opstartjaar diverse stakeholders aan zich weten te
binden. Uitgangspunten zijn: Eerlijkheid, transparantie en duurzame
samenwerkingsrelaties. Een diversiteit aan (branche gerelateerde) professionals
versterkt de stichting. Een diversiteit aan branche gerelateerde en niet-
gerelateerde professionals, bedrijven en organisaties maken hiervan onderdeel
Uit

Gebonden en niet-gebonden bedrijven

Dit jaar is de basis gelegd in samenwerkingsafspraken met (commerciéle)
bedrijven of organisaties, die op welke wijze dan ook, verbonden zijn met de
stichting. De komende jaren zullen ook de nog niet-verbonden bedrijven worden
benaderd om vaste samenwerkingsafspraken aan te gaan. De algemeen manager
en de directeur/bestuurder zijn gezamenlijk verantwoordelijk voor de verdere
ontwikkeling van deze activiteiten en voeren hier de komende jaren proactief
beleid op (beleidsplan 2023),
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Reeds gebonden (commerciele) bedrijven

» Royal Canin (diervoeding, drukwerk, training)

« \an Braak Accountants (accountantskantoor)

« (Otten Pet Cages (dierverblijven en uitloopvelden)
» Specials Workwear (bedrijfskleding)

+ (Ctouch (digitaal presentatiescherm)

¢ Dierenziekenhuis Eindhoven

» (Ceva Animale (Feliway en Adaptil)

» Groene Woud (dierbenodigdheden en vogel/konijnenverkoop)
» Malanico (dierbenodigdheden)

* Petbase (chipregistratie)

+ |oin the Pipe (promomateriaal)

» Covetrus (benodigdheden dierenkliniek)

» |sero (bouwmarkt)

* Jumbo (acties, kantine benodigdheden)

e Canon {printpapier)

* Viperenbaas (tapijt tbv krabplank katten)

Overige (dier gerelateerde) organisaties, instellingen en
hulpdiensten

* Politie, brandweer
« 144 (dierenpolitie)
= L|D Landelijke Inspectie Dienst (vermoeden verwaarlozing en mishandeling)

Bij vermoeden van verwaariczing ensof ilegale praktijken rondom het houden van dieren wordt er naww
samengewerkt met de LID en politie. Dok worden 2owel de LID en de palitie gabruikt om advies in de
winnen en uit te wisselen, Door een goede samenwerking heeft de stichting het afgelopen jaar meerdere
digren in slechte omstandigheden kunmen helpen,

e |ICG (deskundig advies voor huisdiereigenaren)

« NFDO

« DOA Dieren Opvang Amsterdam (kennisuitwisseling)

+ stichting Zwerfdieren Rijnmond (vangkooien en kennisuitwisseling TNR)

« Hondencampus (verbeteren test-, trainings- en plaatsingsmogelijkheden
complexe honden)

« Tinley, SPPD (diergedragsdeskundigen)
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« [Dutch Cell Dogs (training asielhonden door gedetineerden)

= stichting Dierenlot

= Ferplast (dierbenodigdheden zoals speelgoed, lijnen en halsbanden)
e stichting vogelasiel Someren

¢ Konijnenopvang Breda

* Backhome Club, chipnummer.nl, amivedi

= Yuverta (stagiaires, examens)

» SBB (erkend leerbedrijf)

Verlanglijstje met blik op de toekomst

* Kinderboerderijen en dierweides (afzet van dieren)

+ Daklozenopvang (onderdak voor dieren van daklozen)

+ MNederlandse dierenopvangcentra (kennis- en informatiedeling)

+ Llitbereiding dierenspeciaalzaken (afzet van dieren)

* ‘Woningcorporaties (ivm uithuiszetting en crisisopvang van huisdieren)

* LUniversiteit Utrecht (kennisdeling laatste wetenschappelijke onderzoeken en
advies expertise)

Overige Samenwerkingen

Gedurende het jaar hebben de Dierenbescherming ‘de Doornakker’ en de
stichting samengewerkt om de overgang van alle taken zo soepel mogelijk te laten
verlopen. Ook heeft de stichting een groot aantal vrijwilligers mogen
verwelkomen die jarenlang bij de 'de Doornakker’ hebben gewerkt.

De stichting is daarnaast samenwerkingen aangegaan met andere asielen, voor
uitwisselingen van dieren en kennisdeling. Zo heeft de stichting konijnen
overgebracht naar stichting K'nijn & Co in Breda zodat deze dieren sneller
geplaatst kunnen worden en om ruimte te creeren in de opvang en
communiceert met andere asielen via een gezamenlijke groepsapp.

Het Groene Woud

Cok is de stichting een succesvolle samenwerking aangegaan met een lokale
dierenspeciaalzaak het Groene Woud te Leende om zo dieren op een
verantwoorde wijze te kunnen herplaatsen.
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Aansluiting bij de NFDO

Medio 2022 is de stichting lid van de NFDO (Nederlandse Federatie
Dierenopvangorganisaties) geworden. Eén op de drie Nederlandse dierenopvang
organisaties is bij de NFDO aangesloten. De leden staan primair voor
professionele zorg aan hulpbehoevende dieren en continuiteit van onafhankelijke
dierenopvang- en vervoersarganisaties,
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Fondsenwerving

Inleiding

De stichting is voor een gezonde
exploitatie mede afhankelijk van de
werving van fondsen, sponsoren en
donateurs. De vergoeding voor het
uitvoeren van de wettelijke
opvangtaak zwerfdieren voor de
aangesloten regiogemeenten, dekt
slechts 50% van de totale jaarlijkse
kosten en maakt dat het genereren
van inkomsten uit fondsen en
donaties een absolute noodzaak is Overhandiging cheque Specials Workwear
voor het voortbestaan. In dit opstartjaar werden ad hoc fondsen en
donateurs geworven, zodra er financieel iets wenselijk of noodzakelijk was.
Bedrijven (inclusief leveranciers) met een relatie tot de stichting zijn
benaderd voor sponsoring en kortingsafspraken. In 2023 zal het
donatiebeleid op een meer gestructureerde wijze gestalte moeten krijgen
dan dat in 2022 het geval was. Het creéren van een grotere
naamsbekendheid en draagviak onder de relatief nieuwe achterban is hier
onderdeel van, alsmede de inzet van marketing- en communicatietools
waaronder de uitbreiding van het gebruik van de social media kanalen, de
inzet van een gedegen marketingprogramma, doorontwikkeling van de
huisstijl en voorlichtingsmaterialen en een actief media beleid. Door een
cross mediale inzet van de communicatiekanalen (on- en offline),
evenementen verder uit te bouwen en de deuren periodiek open te stellen
voor geinteresseerden zal de stichting haar naamsbekendheid gaan
vergroten. Vanzelfsprekend doet de stichting er hiernaast alles aan om zo
kostenefficiént mogelijk te werken zonder hierbij de missie en visie uit het
oog te verliezen.
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Donaties

De stroom van donaties in natura is in het laatste kwartaal van 2022 goed op
gang gekomen. Hierin wordt volgend jaar een toename verwacht omdat de
Dierenbescherming met hun locatie in Eindhoven de werkzaamheden per 1
januari 2023 gaat neerleggen. Om duurzaam en verantwoord om te gaan met
donaties van goederen is eind 2022 een donatie wensenlijst openbaar gemaakt
via de website van de stichting.

De stichting heeft in haar eerste jaar een mooie achterban opgebouwd, velen
daarvan hebben zich aangemeld als maandelijkse donateur, maar bovenal werd
privé gedoneerd voor speciale (eenmalige)projecten die met name op de
facebookpagina bekend werden gemaakt. Dierendonaties.nl heeft hierin een
grote rol gespeeld, alsmede de inzet van de Dierenlot donatie verdubbelaars. Ook
het bedrijfsleven heeft zich maatschappelijk ingespannen om de stichting te
ondersteunen. De deelnemende bedrijven betroffen voor negentig procent
bestaande leveranciers, De verdere ontwikkeling van een gestructureerd
donateurs- en fondsenbeleid is noodzakelijk voor de stichting in 2023.

kerstdanatie onder de boam van Ferplast
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Evenementen

In het opstartjaar is alle beschikbare tijd en mankracht uitgegaan naar de
primaire doelstellingen van de stichting. Na de lockdown werd deelname aan
evenementen weer voorzichtig mogelijk. Zo heeft het publiek kennis kunnen
maken met de stichting tijdens 0.a. de Mei'se Mert in Geldrop. De steun van
Dierenlot middels de inzet van hun donatie-verdubbelaar heeft hier enorm bij
geholpen. Zo is deze ook ingezet tijdens de succesvolle Christmas Challenge actie
aan het einde van het jaar. Toen werden donaties ingezameld voor dieren in
nood die acute medische zorg nodig hadden.

Maar ook de kittendag, midden in het hoogseizoen, met 300 pluizenbolletjes op
zoek naar een nieuw thuis, was een enorm succes. Maar liefst 60 kittens konden
hierdoor snel de opvang verlaten en zich ontwikkelen tot stabiele huiskatten.
Royal Canin droeg bij met een mooi gevulde goodie bag voor de nieuwe
eigenaren.
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Rondleidingen en open dagen

Voor rondleidingen en publiekelijke openstellingen van de opvang, was het nog te
vroeg dit jaar. Alle tijd en mankracht is ingezet op de primaire doelstellingen.
Wanneer de basis volgend jaar op orde is, worden vrijwilligers geworven om
invulling te geven aan; een open dag, voorlichtingsdagen, rondleidingen en
lezingen op scholen en in het bedrijfsleven.

De Kade

Samenwerken en netwerken gaan hand in hand. De stichting is dit jaar lid
geworden van ondernemersvereniging Bedrijvencontact De Kade. Eén van
Eindhovens grootste industrieterreinen waar ook de stichting gevestigd is. De
Kade streeft na om het algemeen belang van de deelnemende bedrijven te
vertegenwoordigen in de richting van overheden en derden. Er is frequent
overleg met de gemeente, politie, brandweer en de milieudienst. Volgend jaar
ontvangt de stichting alle leden in het opvangcentrum voor een presentatie,
rondleiding en netwerkborrel,

Website en Social Media kanalen

De website van de stichting en de opzet van de social media kanalen zijn in
basisvorm gereed. De stichting is actief op facebook, Instagram, Youtube en
LinkedIn. In 2023 start de werving (vrijwilligers, stageplaatsen) naar marketing
ondersteuning hierin, De website staat op het programma voor verdere
optimalisering,

Dierenlot en Royal Canin

De stichting is dankbaar voor de aansluiting als beneficiant bij stichting Dierenlot
en de samenwerkingsovereenkomst met Royal Canin. Zij hebben de stichting in
het opstartjaar niet alleen financieel op weg geholpen, maar ook met de inzet van
twee dierenambulances (Dierenlot), donaties op het gebied van
dierbenodigdheden, sponsoring in drukwerk (Royal Canin) en het ter beschikking
stellen van workshops en trainingen voor alle vrijwilligers. De 2-jaarlijkselandelijke
Dierenlot dagen zijn altijd een waar feest,
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Kers op de taart - 2e prijs meest diervriendelijke gemeente van
Nederland

De verkiezing van de diervriendelijkste gemeente van het jaar, georganiseerd
door stichting Dierenlot, is in het leven geroepen om zorg voor dierenwelzijn te
belonen en als voorbeeld en mogelijke inspiratie voor andere gemeenten (e
dienen. Want er zijn gelukkig steeds meer gemeenien die dierenwelzijn belangrijk
vinden en zorg voor dieren verankeren in het beleid, Dierenwelzijn zou een
belangrijk onderdeel moeten worden van elk gemeentebeleid. Zeker nu de
landelijke overheid de verantwoordelijkheid over dier gerelateerde zaken als het
chippen van honden en katten, overlast van dieren, opvang van zwerfdieren en
omgang met agressieve honden steeds meer naar gemeenten overhevelt. En dan
rijst de volgende vraag: Hoe zet je als gemeente een dierenwelzijnsbeleid op
poten en voorkom je dat het een ‘papieren tijger’ wordt? En hoe kom je in contact
met andere gemeenten om van elkaar te kunnen leren? Daarin is de gemeente
Einahoven en hun convenant met 13 andere regiogemeenten, koploper, Ze
wonnen de 2e prijs als meest diervriendelijke gemeente van Mederland, hierbij
gaven zij aan deze prijs te danken te hebben aan de samenwerking met de
stichting.
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"\
Opname videoclip in het het opvangcentrum
De video van Plan B al gezien?!
Check de video van Flan B nud hier:
hitps://wwwyoutube com/watch?v=FBASZ3X2RS0...
P

"Ik had een gek idee voor een
verhaal in het dierenasiel en
een fantastisch team maakte
daar meer van dan ik had

durven dromen. Het was min

5, maar de warme mensen, de
lieve dieren én het te gekke
eindresultaat maakten alles

meer dan goed .”

Tim Dawn
ISinger/Songwriter]
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De organisatie

Bestuur en governance

De dagelijkse leiding is in handen van de directeur-bestuurder. De directeur-
bestuurder richt zich hoofdzakelijk op de externe vertegenwoordiging en de
algemeen manager en beheerder op de interne bedrijffsvoering. Gezamenlijk
vormen Zzij het Management Team. Het toezicht op het bestuur van de stichting is
belegd bij de Raad van Toezicht. In 2022 is een Raad van Toezicht ingesteld van 3
personen, die zijn aangesteld door de drie grootste gemeenten binnen het
samenwerkingsconvenant, De 3 leden hebben een voorzitter aangewezen en
voldoen aan de profielen: Bedrijfseconomisch, financieel politiek en bestuurlijk
inhoudsdeskundige. Er is periodiek overleg tussen de bestuurder en RvT voor
toezicht, controle, verantwoording, besluiten en vraagbaakfunctie/ondersteuning.

Personeel en vrijwilligers

De stichting is per 1 januari 2022 gestart met 10 vaste medewerkers (8,6
fte) en 50 vrijwilligers. Op 31 december 2022 waren er 25 mensen in dienst
(14,9 fte). Op basis van gewerkte uren bedraagt het gemiddelde over 2022
11.37 fte. Het vrijwilligersbestand heeft zich tegen het einde van het jaar
uitgebreid tot ruim 250 vrijwilligers (108,7 fte). Hieronder vallen
bijvoorbeeld ook stagiaires, mensen werkzaam vanuit
werkgelegenheidstrajecten en reclasseringsprojecten. Het personeel en de
vrijwilligers worden door de beheerder (en 3 assistent beheerders) en de
algemeen manager aangestuurd. De algemene uitvoerende
werkzaamheden worden ondersteund door en staan onder leiding van 3
assistent beheerders, dierverzorgers en para-veterinairs, front- en back
office medewerkers. Vrijwilligers ondersteunen in de functies van:
Bemiddelaars, ambulancemedewerkers, centralisten, schoonmakers, dier-
socialiseerders, honden-uitlaters, gastgezinnen, en TNR-medewerkers. Het
Ziekteverzuim (4,3%) is laag tov het landelijke gemiddelde. De stichting
heeft opleiding, persoonlijke ontwikkeling en teambuilding voor
medewerkers, hoog in het vaandel staan. Mensen hebben passie voor hun
vak en een hoge mate van verantwoordelijkheidsgevoel; daar wordt ook op

eworven,
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Vrijwilligersondersteuning uitgedrukt in fte's aan het einde van het eerste jaar van
de stichting:

Hond 20 fte per maand
Konijn 4 I_’EE per maand
Kat schoonmaak 6,2 fte per maand
kat Sc:ciali;satie 14 ﬁ:e per maand
Ambulance en meldkamer 64,5 fte per maand

Medio 2022 is een professionele consulente aangetrokken om de HRM-taken te
professionaliseren. Aangezien deze constructie niet optimaal bleek te werken,
wordt in het begin van het volgende jaar nieuwe HRM-ondersteuning geworven,
Wellicht dat deze kan worden gevonden bij één van de aangesloten
regiogemeenten.

Het team van ruim 250 vrijwilligers dat ons op basis van tijd en kennis
ondersteunt, is niet alleen dierbaar, maar ook onmisbaar. Behalve ondersteuning
bij de verzorging van de asieldieren mogen we ook rekenen op de inzet van
expertise op het gebied van ICT, inzetten van het persoonlijk netwerk en
betrokkenheid. Zonder deze vrijwilligers is er geen financieel sluitende exploitatie
mogelijk. De stichting verstrekt geen financiele vergoeding aan vrijwilligers, met
uitzondering van een reiskostenvergoeding boven de 10 km woonwerk-verkeer
enkele afstand.

Werkgelegenheidsprojecten en vrijwilligersorganisaties

De stichting is tevens een — HT!':!J i1 , 1
werkgelegenheidsproject voor mensen :

met een afstand tot de arbeidsmarkt. .
samenwerkingsconstructies ingericht k

Hiervoor zijn

met sociale participatiebedrijven in de
regio, zoals: Ergon, WSD, KempenPlus en
Senzer, maar ook met WijEindhoven,
LWV en diverse vrijwilligersorganisaties
zoals EindhovenDOET, lopen
samenwerkingsconstructies.

36




Onderwijs en Justitie

Met Yuverta zijn afspraken gemaakt over stages, examens en rondleidingen,
Daarnaast is er met Justitie een overeenkomst over de inzet van mensen met
taakstraffen. En indirect draagt de stichting cok bij aan de re-integratie en
socialisatie van gedetineerden, door het samenwerkingsverband wat de stichting
dit jaar is aangegaan met stichting Dutch Cell Dogs. Zij laten de asielhonden
trainen door gedetineerden, zodat beiden weer een veilige plaats terug kunnen
vinden in de maatschappij.

Terugblik 2022 en een blik op de toekomst

De stichting is financieel gezond en neemt binnen de branche een
vooraanstaande positie in gua Brootte, contractorganisatie, diversiteit van het
dienstenpakket, innovatie, commercie, bedrijfsvoering, duurzaamheid en
dierenwelzijnsbeleid. In het afgelopen jaar heeft de stichting hard gewerkt aan de
opbouw van haar organisatie, optimaliseren van perceel en gebouw en het
optimaliseren van haar exploitatie teneinde de stichting operationeel en
financieel gestalte te kunnen geven. De komende jaren ligt de focus van de
stichting op het professionaliseren van de huidige bedrijfsvoering en de daarbij
behorende faciliteiten te optimaliseren om aan de wettelijke eisen te (kunnen
blijven) voldoen. Voorlichting, educatie, informatie, communicatie, sponsor- en
donatiebeleid en vooral de samenwerking met alle stakeholders staan hoog op
de agenda.




Financién

Balans

Voor resultaatbestemming

Balans activa
31-12-2033
Vaste acliva
Balerabs warsde soira 135 285
135 2848
WViottenda Activa
Woomuden 10003
orderingen T4 BS0
Liquida middelen 325 BBO
Al TaZ
Activa i
Balans passiva
1-12-2033
Eigan wrmogan
Oerees despids ‘ains] BEFL"
=11 464
Koriopends schulden E&T 4590
Pansiea ETE.028
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Staat van baten en lasten

Verslag aar
2022
Batan
Verkood van artkelen 5.071
Ormped vederinaie densian 10,047
Ozt schog byl sirg TA.183
Omized lijdedijike opvang 1354
Ormzed adstnnd I
Chmeed smmbulanos 11.572
Sponsoring, Donaties en Fondsenwensing T5. 459
Owmrign omural 11.851
Vergoading wetislijke taken Bal.4E3
1. 188 678
Inicoopwaande van de amoet 160,971
Brutomangd B4T.TOT
Crrerige bedrijfsopbrengston 500
Adpchrgdingen 16512
Mutatie varplichtingen 1488
Prasrsaomrs shcrs ] sn A3 102
Choarig poisoneseiskostion 163431
Himmslingakostan 2415984
Expinilatin- &n machinskosian 17.238
Varkoapkosian 2164
il el 15132
Kanboorkosten 28439
Algemene kosien 37 658
Totaal kostan 1.008.164
Bodrijfsresuliaat 9987
Financiede aten en keban 1507
Rosultaat na belasting 1,454
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Toelichting op het vermogen

De stichting is financieel gezond en neemt binnen de branche een
voaraanstaande positie in qua grootte, contractorganisatie, diversiteit van het
dienstenpakket, innovatie, commercie, bedrijffsvoering, duurzaamheid en
dierenwelzijnsbeleid. In het afgelopen jaar heeft de stichting hard gewerkt aan de
opbouw van haar organisatie, optimaliseren van perceel en gebouw en het
optimaliseren van haar exploitatie teneinde de stichting operationeel en
financieel gestalte te kunnen geven. De komende jaren ligt de focus van de
stichting op het professionaliseren van de huidige bedrijfsvoering en de daarbij
behorende faciliteiten, te optimaliseren, om aan de wettelijke eisen te (kunnen
blijven) voldoen. Voorlichting, educatie, informatie, communicatie, sponsor- en
donatiebeleid en vooral de samenwerking met alle stakeholders, staat hoog op
de agenda.

Toelichting op de Staat van baten en lasten

In dit eerste jaar van oprichting is een negatief resultaat gerealiseerd. Dit verlies is
met name veroorzaakt door incidentele kosten voor de inrichting en aankleding
van het pand, kleine gebruiksinventaris, extern ingehuurde medische kosten en
advieskosten voor het opzetten van het beleid, administratie en organisatie.
Daarnaast is gedurende dit jaar het personeelsbestand fasegewijs opgebouwd
Ondanks alle inzet op het gebied van het opzetten en ontwikkelen van de
organisatie in het eerste jaar is er alsnog een bedrag van € 75.499 aan donaties,
sponsoring en fondsenwerving gerealiseerd. Door het actieve herplaatsingsbeleid
is de deorstroom van dieren groot en is hiermee een opbrengst van € 78.193
gegenereerd.
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Contact
Informatie

. 040-7470147
info@rozeindhoven.nl
A Kanaaldijk 127A Eindhoven

< www.rozeindhoven.nl

Algemeen Nut
Beogende Instelling

ANBI
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